
Weil es auch einfach geht.

Workflowbasiertes Outputmanagement  
für kleine und große Anforderungen.

 Alle Eingangsformate

 Alle Ausgabekanäle

 Alle Verarbeitungen

 Kompatibel mit allen Vor- und 
nachgelagerten Systemen

 Flexible Vertragsmodelle

 Schnelle Umsetzung



Ausgangssituation Datenaufbereitung:
•	 häufig starre und unflexible Prozesse, die Änderungen 

zeitintensiv und teuer machen

•	 aufwändige Integration neuer Verarbeitungen

•	 vielfach Einzellösungen ohne flexible Schnittstellen

•	 biologisches Wissen zu Bestandssystemen

•	 Teillösungen für Reporting & Monitoring

   Anforderungen Datenaufbereitung:
•	 einfache und schnelle Integration neuer  

Verarbeitungen (Akquise, Fusionen)

•	 flexible Änderungen in Verarbeitungen nötig 
(Kundenorientierung)

•	 Kompatibilität zu unterschiedlichsten Systemen 
erforderlich (z. B. durch Neuanschaffung)

•	 steigender Kostendruck

•	 immer höhere Compliance-Anforderungen

Lösung Datenaufbereitung:
einfache Import/Export-Funktion

einfache Anbindung von Drittsystemen

übersichtliche Darstellung

eigene
Mitarbeiter

Änderungen

Inhouse!

einfaches Anlegen neuer Verarbeitungen 
in der Workflowengine

intuitive Änderungen in bestehenden 
Verarbeitungen

Ausführung durch eigene Mitarbeiter

Drag & Drop

Ein Workflow für alle Verarbeitungen je Ausgabekanal

Konfigurieren statt progammieren!

Zentrales Stammdatenmanagement

1 2 3 X

Mandanten/Verarbeitung

Workflow
Druck

Workflow
Mail

Workflow
Webportal

Workflow
Archiv

Pool

 alle Datenströme (PDF, AFP, PCL, etc.)

 alle Eingangskanäle

 Formatierung

 Personalisierung

 ein einheitlicher Workflow  
je Ausgabekanal

 alle Ausgabekanäle

 einfaches Anlegen neuer Verarbei-
tungen in der Workflowengine�

 intuitive Änderungen in  
bestehenden �Verarbeitungen

 Ausführung durch eigene Mitarbeiter

 Drag & Drop

 einfache Import/Export-Funktion

 einfache Anbindung von Drittsystemen

 übersichtliche Darstellung



Fachliche Herausforderungen in der Datenaufbereitung
Aufgrund von einer hohen Volatilität und Schnellebigkeit ergeben sich immer neue 
fachliche Anforderungen denen die Datenaufbereitung gerecht werden muss:

Vertragliche Anforderungen
Die Zukunft wird immer ungewisser und langfristige Vertragsmodelle sind nicht mehr 
zeitgemäß:

Anforderung Eingesetzte
Lösung

Mit 

Flexibilität  
im Betrieb

Vielfach starre  
Einzellösungen 

Ein zentraler Workflow für alle 
Verarbeitungen

Kompatibel mit allen vor- und 
nachgelagerten Systemen, 
bzw. Drittsysteme

Muss häufig als Zusatzbe-
auftragung extern verge-
ben werden

Aufgrund unserer Low-Code-
Umsetzung durch eigene Mit-
arbeiter realisierbar

Flexible Ansprache mit verschie-
denen Ausgabekanälen

Häufig gesonderte Prozes-
se je Eingangskanal

Ausgabekanal im Workflow frei 
konfigurierbar

Anforderung Eingesetzte
Lösung

Mit 

Skalierbare Vertragssituation Häufig hohe Einstiegs-
investition

Keine initialen Investitions-
kosten

Flexible Vertragsmodelle Hohe Lizenzkosten Verbrauchsabhängige Abrech-
nung

Flexible Vertragslaufzeiten Häufig fixe und/oder lange 
Vertragslaufzeit

Keine oder kurze Vertragslauf-
zeiten

Servicemodelle Häufig nicht als Slimver-
sion möglich

Nach Kundensituation anpass-
bar (Slim- oder Fullservice)

Anforderung Eingesetzte
Lösung

Mit 

Einheitliche Datenaufbereitung 
für alle Verarbeitungen

Vielfach starre  
Einzellösungen 

Ein zentraler Workflow für alle 
Verarbeitungen

Änderungen im Verarbeitungs-
prozess jederzeit mit eigenen 
Ressourcen umsetzbar

Muss häufig als Zusatzbe-
auftragung extern verge-
ben werden

Aufgrund unserer Low-Code-
Umsetzung durch eigene Mit-
arbeiter realisierbar

Integration zusätzlicher  
Eingangsformate/-datenströme

Häufig erfolgt die Umset-
zung als zusätzlicher 
Prozess

Durch Aufnahme von Meta-
daten in den zentralen Workflow 
integrierbar

Verarbeitung spezifischer  
Jobanforderungen

Häufig als Zusatzprozess 
zu integrieren oder nicht 
möglich

Interner Workflow als  
Standard konfigurierbar

Erfüllung aller DV-relevanten 
Anforderungen und zentrale  
Verwaltung dieser

Umsetzung je Einzelver-
arbeitung nötig

Zentrale Verwaltung, Anpassung 
nur an einer Stelle

Erfüllung interner und externer 
Dokumentationspflichten 
/Compliance

Häufig nicht gesamtheit-
lich darstellbar

Im Standard möglich

Bündelung und Trennung von 
Sendungen für optimierte  
Fertigungsaufträge & Versand

Aufgrund verschiedener 
Systeme häufig nicht auto-
matisiert möglich

Im Standard konfigurierbar

Ganzheitliches Reporting; Moni-
toring, Recherche & Accounting

Aufgrund von Einzellö-
sungen nur Teilreporting 
möglich

Leichte Recherche und benut-
zerdefiniertes ganzheitliches 
Reporting, Monitoring und 
Accounting

Benutzerfreundlichkeit 
/Usability

Unübersichtlich, Oberflä-
chen nicht strukturiert

Ansprechende, intuitive,  
moderne Nutzeroberfläche

Erweiterte Einsatzmöglichkeiten/
Upscaling

Häufig nicht für alle Ver-
arbeitungen kompatibel

Lösung beliebig  
erweiterbar

Automatisieren von  
Serienbrieferstellung

Häufig manueller Prozess Am OUTomat Mailinggenerator 
abbildbar

Anforderung an Schnittstellen
Die Datenaufbereitung muss sich flexibel anpassen können und als zentrales System 
allen heutigen und zukünftigen Anforderungen entsprechen.



Über uns – Unsere Softwareexpertise im Druck-, Scan- und    Versandzentrum

Produktions-
begleitsystem

PHYSISCHE DOKUMENTE

Tracking 
Geschäftsprozesse

Datenaufbereitung & 
Produktionsmonitoring

DV-Freimachung &
Portomanagement

DIGITALE DOKUMENTE

Web-Portal ArchivMail

Kuvertierung VersandDruck

Seit über 25 Jahren im Business.
Bereits seit über 25 Jahren erbringen die 
edatasystems GmbH und ihre Schwesterun-
ternehmen spezialisierte Dienstleistungen 
für Druck- und Versandzentren in Deutsch-
land, Österreich und der Schweiz.

Zu ihren Kunden zählen Behörden, Finanz-
dienstleister, Versicherungen und Energie-
versorger.

Mit ihrem Portfolio der Softwareprodukte 
unterstützt die edatasystems in den ver-
schiedenen Bereichen der Datenaufberei-
tung und Produktion.

Unsere Softwarelösungen folgen dabei ein-
fachen Grundsätzen:

 Intuitive Bedienbarkeit

 Leicht integrierbar in vorhandene 
Systemlandschaften

 Skalierbar

Als Unternehmen mit Wurzeln in der Bran-
che der Druck- und Versandzentren kennen 
wir den Bedarf der Produktion und der 
Anwender und unsere Softwarelösungen 
haben stets den notwendigen Bezug zur 
Praxis und damit eine breite Akzeptanz bei 
den Nutzern.



Weil es auch einfach geht.
Interessiert? – Sprechen Sie uns an!
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edatasystems GmbH
Am Bugapark 60
45899 Gelsenkirchen

Tel.: +49 209 177 20
Fax: +49 209 177 217 2

www.edatasystems.de
contact@edatasystems.de


